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JAK MOWIC ZEBY DZIECI NAS SEUCHALY- JAK SEUCHA ¢ ZEBY DZIECI DO NAS
MOWILY:

Umiejetnos¢ porozumiewania giz wkasnym dzieckiem to jedna z napméejszych umigjtnosci rodzicow.
Kiedy dzieci wiedz, ze mog porozmawia z rodzicami o swoich sprawach cgsje wazne i kochane.
Wszystkie dzieci cha skupia¢ na sobie uwag rodzicow. Nie cierph byé ignorowaneDlatego te
staraj sie zwroci na siebie uwagrodzicdw réwnie poprzez zie zachowanie. Uwielkjdjiedy rodzice je
chwabh, z drugiej strony, walby¢ przez nich skrzyczane i pouczang kompletnie zignorowane.
Umiejetnos¢ porozumiewania giz wkasnym dzieckiem to najémiejsza umigjtnos¢ rodzicow.
Sposbb w jaki rodzice méwido dziecka, informuje dziecko co do niego gzigh stwierdzenia maja
wptyw na jego szacunek do samego siebie
i poczucie wtasnej warfoi. Dlaczego?{poniewa czgsto kiedy rodzice méwicos do dziecka, agsto
jednoczénie méwiy o dziecku, o tym co
0 nim rodzic myli. Stopniowo powstaje obraz tego, jak widzicieaio jako osof
Rozmowa jest bardzo istotna, ale rozstrzygage jest to- jak rodzic méwi do dziecka.
Proponuje éwiczenig ktdre ma na celu rozeznanie gikim rodzajem stownych odpowiedzi
postugujemy si, kiedy dziecko do nas przychodzi
Z wrazeniami czy problemami.
Prosz sobie wyobrazi ze wasze dziecko przychodzi ze szkoly i od proglajpmia:
Szkota jest do niczego. Wszystko, czego tam gdp kupa bzdetéw. Nie potrzeba mi wiszego
wyksztatcenia,zeby zost& kims. Jest mndstwo innych meliwosci, zeby sobie poradzt w zyciu.
Nienawidze szkoty.
Prosz napisé doktadnie jak zareagowalifigie stownie nagtwypowied: - stowa ktérych sylibyscie
w odpowiedzi na taka wypowiedz swojego dziecka.
Nie wiem co mam zrobé. Ania zawsze mnie lubita, ale mnie j# nie lubi. Nie przychodzi bawt si¢ ze
mng. A kiedy ja ide do niej, bawi sg zawsze z Kagj, obie bawg si¢ razem, a ja stog z boku. Glupie
sa.
Napiszcie co powiedzieligie corce w odpowiedzi.
Wasz syn oznajmia:
Jak to jest, ze ja zawsze musgutrzymywac porzadek w swoim pokoju, wynost §mieci. Matka Jacka
nie wymaga od niego tego wszystkiego. Ty jesteiesprawiedliwa.
Rd&zne rodzaje Restwa reakcji na te wypowiedzi raiwa podzielk na kategorie. Przedstawiam je,
a Pastwo sprébuijcie zalicZywasze odpowiedzi do tej kategorii, ktéra jest agjlziej stosowna.
Rozkazy, zaradzenia, komendy:
jest mi obogtne co rokd inni rodzice, ty musisz wykonywarace domowe
przesta skary¢
wracaj i baw si razem Kasi i Ania
nie odzywaj si tak do swojej matki.
Dopoki jesté na moim utrzymaniu — maszsiczy¢
2. Pouczanie, przytaczanie logicznych argumentéuobienie wyrzutow:

dzieci musz uczy sie, jak bawt sie w zgodzie ze sabnawzajem
zastanow sichat raz nad tymze twoja matka potrzebuje pomocy w domu
kiedy ja bytam w twoim wieku, musiatam rétdwa razy tyle

3. Ogidzanie, krytykowanie, sprzeciwianie

ty nie mylisz logicznie
to nie jest dojrzaty punkt widzenia
zupetnie nie masz racji
jestem innego zdanianty
4. Perswadowanie, moralizowanie, wygltaszanie kaaa
nie powiniené si¢ tak zachowa
powiniend okaz& matce troch szacunku
musisz s} uczyt bo dzeki temu kpdziesz miat wzyciu lepiej
ja w twoim wieku nie przejmowatamestiakimi gtupotami
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5. Interpretowanie, analizowanie, stawianie dignozy

ty jest& zazdrosna o Kasi
méwisz tak tylko po to by mnie zdenerwaiva
W rzeczywistéci to sam jeszcze nie wiesz co dla ciebie dobre
masz to poczucie bo w szkole nic nie robisz
6. Pocieszanie, uspokajanie

jutro bedziesz inaczej n¥jata o koleankach
nie martw s} wszystko bdzie dobrze
wiemze szkofa jest czasem nudna
przy twoich zdolnéciach mogtby by¢ swiethym uczniem
z innymi dzi€émi zgadzasz sidobrze- to baw giz nimi
7. Badanie, wypytywanie

dlaczego myslisze nienawidzisz szkoty?

czy dzieci mowity ci kiedy ze nie chg si¢ z toly bawi¢
kto ci taka myl wbit do gtowy

co lxdziesz robit wzyciu jak nie skaczysz szkoty

8. Gdmieszanie, zawstydzania

to co méwisz jest bardzo dziecinne
ty jeszcze nie wiesz co jestayciu wazne
madrala s¢ znalazt
zachowujesz sijak niemowé
a co ja mam za ciebie sptaé
9. Rady, dyktowanie rozwizan

dlaczego nie zaprosisz kabnekzeby sk tu bawity
idz i zaprzyj&nij si¢ z innymi
omdéw sytuagj z nauczycielem
nie powiniené tak mowt, to niegrzecznie
10. Odciaganie uwagi, kierowanie jej w inna strorg

na razie nie m§f o przyszigci, skoncentruj sina tym co teraz
ja tez przez to przeszediem

chaé porozmawiajmy o przyjemniejszych rzeczach

nie mysl o kolezankach, przejdzie im

Sprébujemy teraz omoOwijakie wraenia roba na dzieciach pestwa wypowiedzi. Dziecku, ktore
pozalito sig, ze przyjacidtka nie chceeiz nim bawt- powiedzenie np. radzci bys poszukata sobie
innej przyjacioiki” lub ,nie przejmuj si' dajemy o wiele wgcej niz prost tres¢ rady. Dziecko mie
w niej ustyszé jakas inng wypowied:

Np.- nie rozumiesz mnie, u¥@sz,ze to moja wina

Kiedy dziecko mowi- nie znoszszkoly i wszystkiego co z qiizwigzane, odpowiadasz- ,ach kiedy
wszyscy narzekaliny na szkay” lub ,, nie masz racji”
Dziecko mae wychgat komunikat- uwaasz moje odczucia za niexvee, to nie szkota jest winna ale
ja.

Zeby zapewrdi otwart komunikacje trzeba nauazysie by¢ dobrymi stuchaczamiymaga to
rozmowe.
Uwazne stuchanie to najwaniejszy krok w komunikacji otwartej z dzieckiem. Naym to polega? W
szczegllnéci polega to na zrozumieniu uczuciowej zawsaoto informacji, a naspnie
odzwierciedleniu jej dziecku. Rozmowa szybkplsinczy gdy odbiera jest tylko t¥€& informacji.
Przykiad:

moja nauczycielka nie pozwolita mi oddzadania domowego tylko dlatedge, byt juz dzieh po terminie.



No tak, gdyby konczyta rozmawié przez telefon o przyzwoitej porze, zrobitadlmadanie na czas
No tak
Przykiad:
mamo Janek dzisiaj na przerwie bawgt sinnym koleg. Musiatem bawd sic sam
- nie martw s}, masz wielu innych kolegéw
jasne
Odebranie przez rodzicéw samejtiikomunikatu nie zacfeito dzieci do kontynuowania rozmowy.
Dzieci od razu poczulyge rodzice nie zrozumietie one prébowaly nawiat dialog. Dziewczynce nie
dano szansy by porozmawia tym co czuje, a chlopiec otrzymat informacje jego emocje nieas
odpowiednie.
Dlatego tak wane w stuchaniu jest zwracanie uwagi na emocjonstirer; przekazu, na uczucia
dziecka, zwlaszcza kiedy dzieci okagmjos¢. Ztos¢ to rodzaj emocji parasola, pod ktorym chawaj
sie inne emocje. Kiedy dzieci okazaugtos¢, w rzeczywistéci mogy czut jedrg z wielu emocii.
Uwazne stuchanie pogikowo maze okaza sic trudne. Jednade, podobnie jak przyswajanieide]
nowej umiegtnosci, nauka uwanego stuchania stajegdatwiejsza z biegiem czasu wraz z nabieraniem
wprawy.
Dzigki gotowasci na rozmow z dziemi i byciu dobrym stuchaczem ra@my stworzyg atmosfeg
sprzyjajca poczuciu bezpiechstwa i zaufania potrzebnego do komunikacji.
Sprébujmy teraz oceficzy to komunikacja zamkgta czy otwarta.
przepraszanye spé&nitem sk tato, ale nie uwierzysz, ceegizisiaj wydarzyto
w szkole. Kasia 7 raz optita zagcia i musiata za karzost& po lekcjach
no i dobrze, mam nadziejge teraz zrozumiesz ma na ciebie zty wplyw. Jestem pewiendostata to na
CO zastayta.
Komunikacja zamkngta, ten rodzic wszedt w r@rodzica obwiniajcego. Z powodu
oskarajacego charakteru wypowiedzi dziewczyna nie ma ockohtynuowg rozmowy.
Prawdopodobnie w przysZlc bedzie s¢ wah& czy zwrdct sic z czyn$ do ojca
2.
- Mamo, maesz powiedzié Darkowi, zeby nie zbliat sk do mojego pokoju? Robi batagan w moich
rzeczach i przeszkadza mi kiedy prépsig uczy
Dlaczego po prostu nie zamkniesz drzwi?
Rodzic pouczagry. Dajc szybk i spontaniczna ragl nie akceptuje zkei mtodego cziowieka,
spowodowanej pogwatceniem jego prywdatio
3.

nie rozumiem dlaczego nie mpgozostawé poza domem do potnocy, wszyscy moi znajomi gnog

- wiec uwaaszze to niesprawiedliwezimusisz przychodzido domu wpét do dwunastej?
Komunikacja otwarta, rodzic okazuje zrozumienieuwtiaucia niesprawiedlivégi i umazliwia dalsz
dyskusg na ten temat. Nawet§lerodzic odmoéwi przetgenie godziny powrotu syna, syn
niewatpliwie poczuje ze jego skarga zostata wystuchans;zucia uznane...zawszezna
porozmawié
4.
- nie do wiary Janek zaprosit naite Ank , a nie mnie. Wychodziliny razem ja 3 razy

- nie martw s§ kochanie, znajdziesz kogimmnego z kim bdziesz chodzita do kina
rodzic bagatelizujacy, reakcja pomniejsza uczuéi&id zamyka drzwi przed dalgskomunikacy.

Przypomnijmy sobie rownieo wadze komunikacji pozawerbalnej. Usliaienie na niewerbalne
sygnaly wysytane przez dzieci werodzicom wiele powiedzieo ich nastroju, uczuciach i aktualnym
stanie umystu. Réwniedzieci sa niestychanie wilawe na sygnaty pozawerbalne wysytane przez
rodzicow.

Bardzo wane jest zacftanie dzieci do wyrania wlasnych uczu Nic szybciej nie zablokuje dziecka
niz rodzic mowicy ‘ ja stucham” w sytuacji kiedy wytaie wida ze jest zajty.

Kilka porad dotycgzcych komunikacji poza werbalnej:

Przerwij swoje zaggie i skup na dziecku catiwag

Utrzymuj kontakt wzrokowy

Pochyl s¢ ku dziecku zwtaszcza wtedy gdy mowi o cZydia niego wanym

Unikaj przerywania- pozwalgg dziecku skaczy¢ to co chce powiedzéeokazujesz szczere i petne
troski zainteresowanie



Od czasu do czasu potakuj
Usmiechaj s w odpowiednich momentach
Stosuj ,otwieracze”- to jeden z najskuteczniejszgpbsobéw odpowiadania....to zaproszenie by
chciaty nam wjcej powiedzié. Istniep odpowiedzi ktére nie przekazujadnych osobistychaddw,
uczu stuchacza, a jednak wzywajziecko aby pozwolito wat udziat w jego wlasnych ndiach,
sadach lub uczuciach. Otwiegajirzwi, zackcajc je do moéwienia. Najprostszymi z nichtak
niezobowjzujace odpowiedzi jak:
LAha”, Hm...”, ,Serio?”, Interesuj ace”, ,Rzeczywkcie”, ,Doprawdy?”
Dobra komunikacja jest waa kiedy dzieci dorastgjgdyz wtedy znika bezpwednia kontrola nad
dziecmi, rozwijanie umisjtnosci dobrej komunikacji z mtodszymi dZii jest doskonatym wepem
przed nieznénym okresem ich dorastania.
Wczu sie w drugiego cztowieka znaczy zobaézyo jako odgbna osob, a jednak b gotowym
dofaczy¢ do niego lub stagt obok niego. Znaczy pozostdla niego ,towarzyszem podipzycia”
na ten krotki odcinek czasu.

Polecam:

Wychowanie bez potak- Thomasa Gordona
10 bkddéw popetnianych przez dobrych rodzicéw- Kevinaefite

Jak moéwe zeby dzieci nas stuchaty- jak stu¢éhaeby dzieci do nas mowity- Adele Faber, Elaine Mszli



